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Menimbang

Mengingat

SURAT KEPUTUSAN
KEPALA UPTD PUSKESMAS RIDGE

NOMOR : 400.7.1/002/SK/UPTD PKM-RG/1/2025
TENTANG

MAKLUMAT PELAYANAN UPTD PUSKESMAS RIDGE

o

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

KEPALA UPTD PUSKESMAS RIDGE

bahwa dalam rangka melaksanakan Peraturan Menteri Negara
Pendayagunaan aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 15
tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan maka setiap
Penyelenggara Pelayanan Publik wajib menetapkan dan menerapkan
Standar Pelayanan Publik untuk setiap jenis pelayanan.

bahwa agar Standar Pelayanan Publik yang telah dibuat oleh
Penyelenggara Pelayanan Publik dapat dilaksanakan dengan penuh
tanggung jawab maka perlu adanya Maklumat Pelayanan

bahwa sehubungandengan butir a dan b tersebut diatas perluditetapkan
Maklumat Pelayanan.

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5038);

Undang-undangRepublik Indonesia Nomor 36 tahun 2009 tentang
Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor
144, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5063);
Peraturan Pemerintah Nomor 2 Tahun 2018 Tentang Standar Pelayanan
Minimal (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor 2,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6178);
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 Tentang Pedoman Standar Pelayanan (
Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2014);


mailto:pkmridge@gmail.com

Menetapkan
Kesatu
Kedua

Ketiga

5. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 19 Tahun 2024 tentang Puskesmas;

MEMUTUSKAN :

Keputusan Kepala UPTD Puskesmas Ridge tentang Maklumat Pelayanan;
Maklumat Pelayanan sebagaimana terlampir merupakan bagian yang tak
terpisahkan dari surat keputusan ini;

Surat keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila dikemudian
hari terdapat kesalahan dalam surat keputusan ini akan diadakan
perbaikan/perubahan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Darfuar
pada tanggal : 11 Januari 2025




Lampiran : Surat Keputusan Kepala UPTD Puskesmas Ridge
Maklumat Pelayanan

Nomor : 400.7.1/002/SK/UPTD PKM-RG/1/2025
Tanggal : 11 Januari 2025

MAKLUMAT PELAYANAN UPTD PUSKESMAS RIDGE

Bahwa dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan dan menjamin kesehatan pasien serta
keselamatan kerja, kami seluruh petugas UPTD Puskesmas Ridge akan bekerja sesuai standar
pelayanan, tugas pokok dan fungsi kami dengan sungguh — sungguh, berintegrasi dan bertanggung
jawab serta siap menerima kritik, saran dan koreksi demi perbaikan pelayanan secara kesinambungan,
serta siap menerima sanksi dan memberikan kompensasi terhadap kesalahan sesuai peraturan yang
berlaku.

Ditetapkan di : Darfuar
pada tanggal : 11 Januari 2025
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